URONA.

EURONA s.r.0.
ERNY se sidlem Lhota za Cervenym Kostelcem 261, 549 41 Cerveny Kostelec

REKLAMACNI LIST

Zdkaznik pro uplatnéni reklamace miiZe vyuZit tohoto formuldre (reklamaéniho listu). Vyplnéni reklamacéni list spoleéné
s reklamovanym zboZim zasle zékaznik na adresu dodavatele, tj.: Spole¢nost EURONA s.r.o. Lhota za Cervenym Kostelcem
261, Cerveny Kostelec, 549 41. Platnost tohoto reklamacéniho listu od 6.1.2023.

UDAJE O ZAKAZNIKOVI

Jméno a pfijmeni

Registracni Cislo (Eurona ID)

Adresa

UDAJE O ZBOZi

Reklamované zbozi (zaddveijte objednévaci &isla zboZi)

Ddvod reklamace

Telefonni ¢islo

E-mail

IC

UDAJE O OBJEDNAVCE

Datum objedndni Cislo faktury
Zadam

Dodani nového zboiZi
Predplatit k dalsSi objednavce

Primérenou slevu z ceny*

Vyse slevy |

Vraceni penéz (odstupuji od smlouvy)*

Cislo uétu |

Datum a podpis reklamujiciho

Pro urychleni reklamace ndm mizZete nejdrive zavolat, nebo napsat e-mail, abychom domluvili co nejjednodussi a
nejrychlejsi zpisob Feseni. Uvddéjte také co nejkonkrétnéji diivod reklamace.

ZAKAZNICKA LINKA EURONA s.r.0.: Po — P4 8h — 16h hod, E-mail: reklamace@eurona.cz, telefon: +420 491 477 381

*Kupujici, ktery je spotrebitel muZe poZadovat prfimérenou slevu nebo odstoupit od smlouvy, pokud:
a)  proddvajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v souladu s § 2170 odst. 1 a 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik,

b)  sevada projevi opakované,
¢) jevada podstatnym porusenim smlouvy, nebo

d) jez prohldseni proddvajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfimérené dobé nebo bez znacnych obtiZi pro

kupujiciho.
Kupujici nemdZe odstoupit od smlouvy, je-li vada véci nevyznamnd.

Stranka1z1



